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EDITORIAL

iQue veinte afios no es nada! diosku Carlos Gardelek bere
tango aski ezagunean. Barka diezagula, baina hogei urte,
urte askotxo dira. Justu kirolaren balioetan sinisten genuen
(eta dugun) lagun taldea elkartzea erabaki genuen urteak.
Orduko eta egungo asmoa bera da, kirolaren balioak
gizarteratzeko iritzia sortu, eman eta zabaltzea.

Hogei urte eta hamaika bilera, egitasmo, erankunde, ekarpen
eta elkarlan. Eta horiekin guztiekin batera poztu gaituzten
mila gertaera, denak, gure lanbide eta astia osatzen duen
kirolaren eta jarduera fisikoaren ingurukoak.

Gure ponente izan zen Juan Carlos Maetro gonbidatuaren
hitzak hartuko ditugu: Zoriontsu izan ginen KAIT sortu
genuenean eta berriro zoriontsu izan ginen 80 kide izatera
iritsi garenok Arantzazun hitzordua egin eta elkar egin
genuenean.
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Socios de KAIT asistentes a los actos de Aranzazu

PLAZANeko ale honek gai bat eta bakarra jorratzen du:
Maestro irakaslearen aurkezpena. Bere saioren muin eta
mamia zoriontasuna izan zen. Zorion eta alaitasunean
murgildu behar gara gu geu eta gure inguruko kide eta
senitartekoak. Gogoeta honekin batera gure taldearen beste
hausnarketa bat egiteko parada izan genuen: Inoiz baino
biziago gaude, dinamikoak gara, erronkak nahi ditugu,
hausnarketan murgildu nahi dugu,... Ezinegon hau hartu
eta gure eta Euskal Herriko kirol eta jarduera fisikoaren
errealitatea hobetzen saiatuko den bizipoz olatu bat sortu
behar dugu.

Zoriontsu izaten eta berau hau haizeetara barreiatzen saiatuko
gara.
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UN NUEVO HORIZONTE
EN LA GESTION
DEPORTIVA

Estimados gestores, Apreciados miembros del KAIT,
Distinguidas autoridades, Sefiores y Sefioras:

Es para mi todo un gran placer poder compartir estos
momentos con todos ustedes. Me siento emocionado y
congratulado por estar aqui, por haber tenido la amabilidad
de invitarme a participar y compartir con todos los
presentes estos actos conmemorativos del XX aniversario
de la fundacion del KAIT. Agradezco enormemente la
invitacion que he recibido a través de vuestro presidente,
D. Julian Gémez Fuertes.

Cuando acogi la invitacion por primera vez, he de confesar
que senti cierto escalofrio, pues me inquietaba la duda
de qué podria hablarles en esta conferencia que pudiera
estar a la altura de un acto conmemorativo como éste.
Uno de los aspectos que tenia claro era que no podia
venir a hablarles de Gestién Deportiva a pesar de llevar
26 afios como profesional en estas cuestiones, pues
cuando yo empecé en este mundo tan apasionante, en
todo mi entorno nos encontrabamos debatiendo sobre la
conveniencia o no de cobrar tasas o precios publicos a
los usuarios, mientras que en estas tierras ya estaban
asociandose en organizaciones como ésta y algunos de
ustedes se planteaban conceptos como la autofinanciacion.
En aquellos afios, muchos de los municipios de mi habitat
no contaban con un pabellon cubierto, por no hablar de
piscinas cubiertas y de otras instalaciones un poco mas
sofisticadas. A pesar de que las realidades han cambiado
bastante, aun a dia de hoy ustedes cuentan con una red
de infraestructuras deportivas muy por encima de la
media nacional, no sélo en m2 construidos por habitantes,
sino también en calidad y variedad de las mismas. Ante
esta realidad, ;qué puedo decirles, ensefiarles, aportarles
o transmitirles en este campo tan apasionante como es
la Gestion Deportiva? Muchos de los aqui presentes
saben mejor que yo que sus datos y ejemplos sobre
gestion deportiva municipal hablan por si solos, pues
cuentan con ciudades y poblaciones donde mas del 35%
de los habitantes estan abonados a los servicios deportivos
municipales, con unos niveles de autofinanciacion cuyas
cuotas para algunos siguen resultando hoy en dia una
utopia.

Quizas, sin haberlo querido, os habéis convertido en un
punto de referencia, un lugar donde el resto de los gestores
hemos mirado y, por supuesto, nos hemos inspirado para
ejecutar nuestros programas e imitar vuestras actuaciones.
Sin lugar a dudas, parece ser que la gente del norte
compartis un mismo espiritu: un espiritu que nos recuerda
a los vikingos, un espiritu aventurero, pues continuamente
estais explorando, buscando nuevos mundos y nuevas
formas de avanzar hacia una gestion mas eficaz y eficiente.
Este espiritu inquieto e innovador ha ido pasando de unos

a otros al igual que la antorcha de los juegos olimpicos
a distintas comunidades, de tal forma que hoy
practicamente la mayoria de las Comunidades Auténomas
espafiolas cuentan con su propia Asociacion de Gestores
Deportivos. Si mi informacion es correcta, solamente
faltan por adherirse 3 comunidades, ademas de las
ciudades de Ceuta y Melilla, si bien es verdad que fuentes
bien informadas sefialan que uno de los objetivos del
nuevo presidente de la Federacion de Asociaciones de
Gestores del Deporte a nivel nacional tiene como reto y
compromiso facilitar las cosas para que todas y cada una
de las comunidades cuenten con su propia asociacion de
gestores.

Por este recorrido y por las propias realidades que
experimentais, me parecia toda una osadia y quizas una
falta de respeto por mi parte centrar esta conferencia en
la Gestion Deportiva. Tampoco puedo olvidar que hace
unos 2 aflos parte de mi equipo hicimos una accion de
Benchmarking a Santurtzi para seguir aprendiendo de
vosotros.

Si no voy a hablar de Gestién Deportiva, mucho menos
podia plantearmelo como una conferencia magistral, pues
hay muchos rectores, doctores y otras ilustres autoridades
del entorno que cuentan con una mejor preparacion para
agasajarles con ese tipo de discursos.

Entonces, ;de qué puedo hablarles que pueda ser de su
interés en este acto tan especial? Mi amigo Boni -sin
lugar a dudas, uno de los culpables de que hoy esté aqui
con ustedes- al hacerme algunas referencias y
observaciones sobre esta asociacion, me comentd que
para esta ocasion no querian un «cuentapiscinas». Dicho
asi puede parecer un término un poco jocoso con cierto
aire despectivo, pero lo cierto es que fue una anécdota
humoristica que surgi6 en una conversacion de gestores
en la que se queria transmitir a unos amigos que, aparte
del lado racional y logico de la gestion, también existe
otro lado humano y humanista del apasionante mundo
que hoy nos une a todos aqui.

Ante estos hechos, y dado que hay empresas nacionales
como Movistar o la cadena de hoteles NH que han contado
con mis servicios para hablarles sobre la felicidad, he
creido que lo mas conveniente y apropiado para un acto

Concejal de deportes de Onati, Presidente de KAIT y Presidente de FAGDE
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como el que estamos celebrando era hablarles sobre la
felicidad. Considero que en un dia conmemorativo como
es éste, donde todos nos sentimos alegres y entusiasmados,
puede venir como anillo al dedo hablarles de este
concepto.

Para ir adentrandonos en el tema y enlazarlo con el area
de la gestion he querido preguntarme en voz alta: «;Cual
es el reto de la gestion deportiva?» Pues bien, considero
que ademas de gestionar eficaz y eficientemente nuestros
recursos e instalaciones, buscamos consolidar y aumentar
la practica deportiva de los ciudadanos. Al hilo de eso,
me pregunto: «;Es esto suficiente?» Francamente, atin
siendo un objetivo importante, creo que debemos dar un
paso mas, ampliar nuestras miras y también nuestros
horizontes y procurar que, ademas de que nuestros
ciudadanos hagan deporte, deberiamos propiciar que
también sean felices, que la practica deportiva despierte
en ellos emociones positivas. De esa forma, ademas de
mejorar su salud fisica, contribuiremos a mejorar su salud
emocional.

Yo estoy a favor de la practica deportiva, pero no de
cualquier practica deportiva: estoy a favor de aquella
practica que mejore nuestra salud y que nos aporte
sensaciones y emociones positivas, de aquélla que nos
aporte valor a nosotros mismos y a la sociedad, pero no
puedo compartir la practica que genera violencia, o
aquella que saca lo peor que llevamos dentro al realizarla;
aquélla que en lugar de mejorar y ampliar nuestro universo
social cada vez lo limita mas y genera enemistades. Estoy,
como es logico, a favor de toda aquella actividad fisica
que nos lleve a sentir emociones satisfactorias y emociones

agradables.

Yo, como Director Técnico de un organismo deportivo,
siento una enorme satisfaccién cuando los usuarios
manifiestan que, aun teniendo otras mas proéximas, vienen
a tus instalaciones porque sienten emociones
reconfortantes cuando contactan con su grupo y con los
técnicos que imparten la actividad o porque el ambiente
que respiran les hace sentirse bien. Estoy seguro que
muchos de ellos dejarian de hacer esa actividad si esos
ambientes y condiciones desaparecieran.

Igualmente me siento reconfortado cuando observo que
somos capaces de organizar practicas deportivas que
favorezcan el deporte en familia. Es gratificante ver como
familias integradas por padres, hijos e incluso abuelos
comparten las mismas sensaciones deportivas,
ofreciéndoles tiempo de calidad en sus relaciones y
favoreciendo de alguna forma el aportarles momentos
de felicidad. jCuantos conflictos familiares habra habido
por no haber encontrado entre todos los miembros de la
familia los tiempos y los equilibrios necesarios para la
realizacion de su practica deportiva!l

Considero que ademas de ratios, de indices de gestion
o de cuadros de mando integral debemos empezar a
manejar de forma estable los datos de satisfaccion y de
felicidad de los usuarios. Me costa que muchos de nosotros
ya los medimos y los reflejamos en nuestras memorias
anuales, pues sabemos que es un valor importante y
tremendamente relevante. Fijense que el término de
felicidad y satisfaccion empieza a ser relevante en otras
areas de la vida como puede ser la politica. Me sorprende
extraordinariamente cdmo el presidente de la Reptiblica
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Juan Carlos Maestro Arcos, ponente

Francesa, Nicolas Sarcozy, tiene como reto incorporar
para su pais algin indicador que mida la felicidad de sus
ciudadanos y que éste se incluya como uno de los
indicadores del PIB. (El Pais - 15/09/2009) y todo ello
asesorado por el Nobel de Economia, Joseph Stiglitz,
sobre el progreso econdmico y social. Muy acorde con
esto, en las empresas y organizaciones ya empezamos a
hablar de la Responsabilidad Social Corporativa, cuyo
fin fundamental es encontrar pautas que ayuden y mejoren
a la sociedad en todos los sentidos.

(Saben que Butan es el tnico pais del mundo que ha
instaurado el FNB (Felicidad Nacional Bruta) y este
concepto se ha convertido en una prioridad politica?
(Saben que en una parte del texto de la Declaracion de
Independencia de Estados Unidos de América dice: «...
que todos los hombres son creados iguales; que son
dotados por su Creador de ciertos derechos inalienables;
que entre ¢stos estan la Vida, la Libertad y la bisqueda
de la Felicidad»?

Puede parecer utdpico e incluso un poco iluso, pero todos
los que nos dedicamos a la gestion deportiva tenemos un
reto alin mayor del que nos imaginamos. Es posible que
ante los problemas econdmicos, politicos, institucionales
y otros de indole general no siempre seamos conscientes
de que podemos y debemos ser un gran balsamo de
satisfaccion para la sociedad, pues cientos y miles de
estudios avalan los efectos beneficiosos del deporte para
la salud fisica y emocional. Por todo ello, no basta con
planificar actividades o abrir nuevas instalaciones:
necesitamos llenarlas de emociones gratificantes y
satisfactorias. Si me permiten el ejemplo, aqui en vuestro
Pais Vasco gozais de grandes chefs de la cocina y amais
y disfrutais de la buena cocina. Ello se debe entre otros

motivos a que en el momento de cocinar se pone algo
mas que buenos ingredientes: se pone carifio y pasion,
y todo ello para deleitar a los comensales. Pues bien, al
igual que esos grandes cocineros, nosotros, los gestores,
debemos buscar cada vez mas formulas que posibiliten
un gran campo de sensaciones y de felicidad durante la
practica deportiva.

Dice la colombiana Ingrid Betancourt, secuestrada por
las FARC cuando estaba en pleno proceso electoral hacia
la presidencia de su pais, que «El verdadero cambio debe
comenzar en cada uno de nosotros. Y a partir de la suma
de los cambios individuales es que podremos construir
un mundo mejor».

Soy de la creencia de que no podemos realmente dar o
aportar felicidad a nuestros usuarios si realmente nosotros,
los gestores, no somos felices, pues todo lo que esta en
nuestro interior termina por salir y, dado que los grandes
cambios empiezan por uno mismo, considero que lo mas
oportuno para hacer felices a los demas es profundizar
y analizar los aspectos que pueden contribuir notablemente
a mejorar nuestra propia felicidad, pues cuanto mas
felices seamos, mas felices seran los demas y nuestro
entorno. Por eso, permitanme que a partir de ahora les
hable de premisas y pautas sobre las que se construye
nuestra felicidad personal.

En primer lugar, hay que decir que la felicidad es un
intangible que no siempre es facil de enmarcar ni de
definir, pues lo que a la mayoria le hace feliz a una
minoria puede que no o viceversa. Todo ello nos lleva
a la conclusidon de que no se puede hablar sobre la
felicidad de forma tajante y mucho menos dogmatica.
Si es cierto que el hombre siempre ha buscado pautas y
comportamientos que puedan ayudarle a encontrar mas
facilmente la felicidad. En cierto sentido, la filosofia fue
creada como ciencia del saber para conocer aquello que
nos aporta mas felicidad. Hoy en dia podemos decir que
luchar por ser feliz es uno de los objetivos mas valiosos
por los que luchar en la vida personal.

Quizas antes de seguir habria que preguntarse si se puede
aprender a ser mas feliz o puede que muchos piensen
que la felicidad viene determinada por nuestros genes o
las circunstancias. Hasta este momento todas las
investigaciones realizadas en este campo han determinado
que todos los factores tienen su importancia, pero el 40%
de la felicidad que tienes o disfrutas depende de cada
uno y ese porcentaje es tan amplio que no siempre nos
damos cuenta de hasta qué nivel puede aumentar nuestra
felicidad si trabajamos conscientemente para ello.
Después de haber escrito mi libro Regalate Felicidad
mucha gente me ha preguntado: «;Hay un camino mas
facil?» «;Hay una formula secreta o un atajo hacia la
felicidad?» Todos queremos conseguir las cosas de forma
mas facil y con el minimo esfuerzo, olvidando en muchas
ocasiones que lo importante no es el destino, ni siquiera
el camino que eliges, sino saborear el camino que has
elegido y alegrarte de seguir caminando por €l, aunque
en algunas ocasiones no sea agradable o tenga dificultades.
He intentado condensar la felicidad en una especie de
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esquema que nos ayuda a mejorar la felicidad. Esta
férmula es:

((Ps+)+Ds+Pr)x A

(Mi+ Em-)xC

Dicho asi no significa mucho pero intentaré¢ descifrar
cada uno de los apartados de esta ecuacion. Antes de
empezar, es necesario saber que los elementos de la parte
superior son unidades que suman y se complementan
generando mas felicidad a nuestra vida, mientras que los
que estan en la parte inferior son elementos que dividen
y generan infelicidad y que, como es logico, también es
necesario tener presentes.

PS+

«Ps+» viene a significar «Pensamientos positivos» . Se
sabe que las personas felices generan pensamientos
positivos; es muy dificil ser feliz si la tendencia general
de tus pensamientos es negativa.

Se sabe que cada vez que generamos pensamientos
positivos generamos emociones positivas, las cuales son
uno de los ingredientes imprescindibles para saborear la
felicidad. En la medida en que sintamos con mayor
frecuencia ese tipo de emociones, mejor nos sentiremos
cOon Nosotros mismos.

Pautas reiteradas de pensamientos y emociones generan
una actitud que viene a ser como la forma en la que
vemos, pensamos y actuamos. Tenemos que ser
conscientes de que la actitud es ante todo una eleccion
y que siempre podemos elegir la forma en que nos
comportamos y actuamos, incluso ante las circunstancias
mas adversas.

La actitud positiva reiterada termina generando
«optimismo» y se sabe que las personas felices son
optimistas por naturaleza o han aprendido a serlo. Quiza
muchas de ellas no sepan las razones, pero las
investigaciones realizadas en este campo han determinado
que las personas optimistas son mucho mas felices por
las siguientes razones:

1. Son personas con esperanza en el futuro.

2. Siempre se centran en encontrar soluciones ante
los problemas.

3. Son mas perseverantes a la hora de alcanzar sus
objetivos.

4. Son generadores de emociones positivas.
Trabajar para mejorar nuestra actitud es una buena
decision, ya que ello evitara que aprendamos a
contemporizar los momentos desagradables de la
vida y a disfrutar mas intensamente de las
situaciones agradables y positivas que
continuamente nos encontramos a lo largo de toda
nuestra existencia.

XX aniversario de su fundacion

DS

Disfrutar («Ds») es el ingrediente magico que nos permite
ser conscientes de que la felicidad sélo puede ser vivida
y experimentada hoy, es decir, en el presente.
Vivimos tan atropelladamente, con tantas obligaciones,
que no podemos saborear bien el presente. Con demasiada
frecuencia hemos habituado a nuestra mente a pensar en
problemas, nuevas tareas, otros proyectos, inquietudes,
etc., olvidando que soélo hoy, en este presente, es cuando
se experimenta la felicidad, por lo que tenemos que
aprender a pararnos y a ser conscientes del momento.
Muchas personas se quedan ancladas en el pasado, bien
por tener recuerdos entrafiables y placenteros llegando
a pensar que cualquier tiempo pasado fue mejor o bien
porque ciertos traumas emocionales e incluso
preocupaciones no superadas les impiden pasar pagina
y salir de esa situacion que no hace nada mas que
generarles emociones negativas. Estas personas no viven
el presente y no son capaces de saborear lo que tienen a
su alrededor.
Otras muchas personas se proyectan hacia el futuro, de
tal forma que piensan que cuando mejore su situacion
actual (econdmica, laboral, familiar, etc.), se encontraran
en condiciones de saborear la vida. Viven aplazando la
felicidad, sin darse cuenta de que, desde la perspectiva
de la felicidad, lo mas importante es el camino en lugar
del propio fin o meta por alcanzar.
Los que son conscientes del presente saben que ahora es
el momento de ser felices, y lo son por las siguientes
cuestiones:

Saben que sélo pueden ser felices en este momento.

Disfrutan de todo lo que tienen, aun sabiendo que

lo que tienen no es perfecto.

Tienen tiempo para apreciar las cosas que les

rodean.

Disfrutan de practicas agradables y saludables

(deportes, actividades culturales, etc.)
Una de las estrategias que nos permite disfrutar mas de
la vida es la capacidad para desarrollar el sentido del
humor, la risa e incluso la sonrisa. Todo ello nos hace
saborear en ese momento las cosas y las personas del
entorno, hace que nos concentremos en el presente,
ademas de favorecer y mejorar las relaciones personales,
contribuyendo paralelamente a ser un elemento disuasivo
contra el estrés.

PR

Progresar («Pr») ;Por qué es importante este concepto?
Jose Antonio Marina lo define de una forma sencilla y
facil de comprender: «porque en nuestra naturaleza como
humanos necesitamos crear algo, sentir que hacemos
algo valioso, que nuestros actos tienen un significadoy.
El ser humano ha nacido con talentos para desarrollarlos.
Tiene inteligencia, imaginacion y creatividad para llevar
a cabo los suefios y los objetivos y, en la medida en que
sintamos que progresamos y que nuestros esfuerzos sirven
para mejorar la vida de los demas y la sociedad, mejor
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nos sentiremos.

Una forma practica de evaluar y medir el progreso se
materializa con la definicion de nuestros suefios y
objetivos. Las personas felices siempre estan activas,
comprometidas con alglin proyecto u objetivo.

Una de las grandes insatisfacciones de las personas es
que no saben bien lo que quieren y, por lo tanto, no
concentran sus energias en conseguirlo, lo que les suele
provocar una insatisfaccion personal.

Sin embargo, las personas que saben lo que quieren y
luchan por conseguirlo suelen ser personas apasionadas
que viven y sienten el frescor de la vida y disfrutan de
las cosas que ésta les ofrece. La pasion surge cuando
pones todo tu ser en alcanzar aquello que quieres y ésta
evita que caigas en las garras de la apatia y la desidia,
actuando como antesala de la infelicidad.

Victor E. Frankl, autor del libro El Hombre en Busca del
Sentido, decia: «L.o que los seres humanos realmente
necesitan, no es vivir sin tensiones. Lo que precisan es
sentir y responder con energia a la llamada de ese algo
que les esta esperando para realizarse». En la medida en
que respondamos a nuestros sueflos y nos comprometamos
con ellos podremos vivir mas plenamente y, en
consecuencia, seremos mas felices.

A

«A» es una palabra magica, quizas la vocal mas
pronunciada para el ser humano y lo que ella representa
sea el sentimiento mas valorado por el ser humano. La
«A» en esta formula significa «Amor» y debe impregnar
todo lo visto anteriormente. Es dificil ser feliz si no
sientes amor por la vida, por la gente, por el mundo en
el que vives. Ya se sabe que el mundo no es perfecto,
que hay injusticias, que la gente comete errores, que no
siempre nos trata bien. Pero para ser feliz hay que tener
esa capacidad de amar y de aprecio por las cosas, si no
la vida no seria vida, no tendria chispa y le faltaria el
ingrediente necesario para que nos gustase vivirla.

La gente que es feliz siente que la vida le sonrie, es como
si las constelaciones, los dioses y los vientos soplasen a
su favor y éstos terminaran generando situaciones

propicias y, aunque viven momentos dificiles como todos,
siempre se quedan con el lado positivo de la vida.

Una de las expresiones del amor es lo que denominamos
«amabilidad». Todos valoramos esta faceta como una
virtud y deseamos y queremos que alla donde vayamos
nos traten de esta forma. La amabilidad sale del corazon
y es la sensacion de querer agradar a los demas, es una
predisposicion a ayudar y dar lo mejor que llevamos
dentro cada uno de nosotros. En la medida en que
practiquemos la amabilidad, mas felices seremos, pues
contribuye notablemente a caer bien a los demas,
generando emociones positivas tanto para aquellos que
la dan como para aquellos que la reciben.

El amor y sus diferentes variantes son vitales para saborear
plenamente la vida, pues ademas de ser la emocion que
mas induce a la felicidad Sonja Lyubomirsky, La Ciencia
de la Felicidad. Urano. Barcelona (2008) nos hace sacar
el lado altruista que todos tenemos. Este lado generoso
del ser humano es un ingrediente clave para vivir en
sociedad, para saborear a los amigos y a la familia. El
hombre necesita a los demas, siendo casi siempre (por
no decir siempre) los momentos mas felices que tenemos
en nuestra vida cuando estamos rodeados o cuando los
compartimos con personas entrafiables para nosotros. El
Dalai Lama refleja este sentimiento en su frase «La
verdadera felicidad es hacer feliz a los demasy.

M1

A continuacion empezamos con los apartados de la
ecuacion que restan felicidad y que cuanto mas potentes
y presencia tengan en nuestras vidas, mas infelicidad nos
aportaran. En muchos casos son a su vez elementos que
anulan el potencial de todos los factores que se han
analizado anteriormente.

«Mi» significa «Miedo» y viene a ser la antitesis de la
felicidad, de tal forma que cuanto mas miedo haya en
nuestra vida, menos espacio habra para la felicidad y
viceversa.

El miedo es una emocién producida por muchos factores,
como son las preocupaciones, las inseguridades y los
complejos, y nos genera una perturbacion desagradable

Grupo de montaiia tras alcanzar la cumbre
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de nuestros pensamientos y emociones.

En la medida en que te sientes atrapada por esta emocion
te volveras una persona paralizada, dominada por actitudes
y pensamientos negativos, con tendencia a pensar que
todo saldra mal. Estos miedos a su vez se alimentan a si
mismos, robandote parte de tu alegria y satisfaccion.
Todos sentimos miedos en algin momento u otro. Los
miedos son dificiles de atacar directamente, pues son
como una tela de arafia en la que cuanto mas nos
movemos, mas nos enredamos. Por otro lado, la mejor
forma de vencer esta situacion es dirigiendo nuestros
pensamientos hacia aquellas cosas que deseamos, tales
como nuestros suefios o nuestras metas y objetivos, dado
que cuando dirigimos la mente a lo que queremos, la
llenamos de esperanza e ilusiones, dejando a un lado o
ignorando esos estados preocupantes y paralizantes.
Resulta curioso ver como muchas personas en su lecho
de muerte suelen arrepentirse por haber tenido miedo y
no haber emprendido nuevos proyectos y aventuras.

EM-

Las «Emociones negativas» («Em-») son otro gran ladron
de la felicidad. Con demasiada frecuencia nos vemos
arrastrados por sentimientos de rabia, colera, ira, enfados
y otros muchos. Cada vez que los sentimos generamos
emociones negativas que se encuentran al otro lado de
las emociones generadoras de satisfaccion y felicidad.
Estos estados son como un fuerte iman que aprisionan
nuestros pensamientos y que suelen esclavizarnos,
condicionando una forma de sentir y de pensar.

Odios y resentimientos son para el hombre como el 6xido
para el hierro: siempre terminan pudriéndolo, por lo que
cuanto mas se apoderen de nosotros, mas infelices
seremos.

La tinica forma de salir de ellos es aprendiendo a perdonar
a las personas que nos los han provocado, pues en la
medida en que lo hacemos somos nosotros los mas
beneficiados, dado que soltamos el lastre que nos arrastra
hacia el lado oscuro de nuestro ser, a la vez que dejamos
de estar esclavizados por esos sentimientos. Podremos
saber que hemos perdonado cuando nuestra obsesion por
perjudicar a otra persona haya pasado y ya no la deseemos.
Soy consciente de que no siempre resulta facil, pero
racionalizar esta situacion es una gran liberacion, pues
ademas de nuestra felicidad entran en juego otros factores
que afectan directamente a nuestra salud.

C

Por ultimo quiero hablarles de un gran ladrén de la
felicidad. Es como una neblina que entra poco a poco en
nuestra vida, casi sin darnos cuenta, y que con demasiada
frecuencia se apodera de nuestra felicidad. Me estoy
refiriendo al «Conformismoy.

El conformismo es un gran anulador de la felicidad y se
apodera de nosotros cuando ya nos hemos adaptado a la
situacion, cuando hemos llegado a la zona de comodidad.
Esta actitud nos lleva a la desidia, nos quita la alegria de
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vivir, de volver a ilusionarnos y nos roba nuestros suefios
y objetivos.

No siempre se es consciente de cuando se apodera el
conformismo de nosotros, pero suele ser después de
haber conseguido metas y retos importantes en nuestra
vida. Aparece cuando has renunciado a sofiar y a vivir
intensamente, siendo una de las causas aceleradoras para
adentrarse en estados negativos e incluso depresivos.
El principal problema del conformismo es que no sabes
que se estd apoderando de ti y cuando sientes esta
sensacion ya forma parte de ti.

Hay una parte de ti que quiere estar comoda, que no
desea esforzarse mas y que esta arraigada en tus
pensamientos, mientras que otra parte se revoluciona
contra esta situacion haciendo que te sientas mal e
invitandote a salir cuanto antes ¢ ilusionarte de nuevo
con la vida.

El conformismo se acrecienta con la rutina de nuestros
quehaceres diarios, apareciendo normalmente los primeros
sintomas en nuestra vida familiar (pareja, hijos, etc.),
aunque también aparecen en el trabajo (sindrome de
mirar el reloj a todas horas, querer jubilarte 10 o 15 afios
antes, miedos a los cambios, etc.).

Ante esta situacion es necesario replantearse los suefios
y las ilusiones en busca de actividades atractivas que
supongan un nuevo reto y desafio ante nosotros.

Ya para terminar quiero expresarles mi deseo final de
que estas pequefas reflexiones les ayuden a mejorar la
felicidad pues, como gestores, tienen ante ustedes un
gran reto, un nuevo horizonte y una aventura maravillosa:
ser felices y hacer felices tanto a las personas de su
entorno como a los usuarios de sus instalaciones. Creo
que las personas felices tienen pensamientos felices y
quieren hacer felices a todos aquellos que les rodean y
con los que trabajan. Trabajar para mejorar la felicidad
tiene trabajo, pero la recompensa y la gratificacion que
nos aporta son grandiosas y generosas, por lo que bien
merece el esfuerzo.

iMuchas gracias de nuevo por su invitacién y que sean
felices!

Juan Carlos Maestro Arcos

Mesa presidencial conformada por el ponente, Julidn Gémez, Presidente de
FAGDE vy presidentes de la historia de KAIT: Fernando Landa, Luis Solar,
Jesus Vazquez, Josu Azurmendi y Boni Teruelo.
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