REFLEXIONES EN TORNO A LAS COMPARACIONES DE LOS PRECIOS DELOS
SERVICIOS DEPORTIVOS MUNICIPALES.

Mucho se habla, y mis de untiempo
aesta parte, de los precios de los servicios
deportivos de un municipio y de los de
otro, y de su inevitable comparacién, Por
lo general y la mayorfa de las ocasiones,
entendemos, esta comparacién adolece de
la mfnima prudencia y del mds elemental
rigor. Es, por hacer un paralelismo, como
Iatipica discusién de taberna, sobre la que
cadacual tiene unaopinién con relacién al
club de fiitbol del pueblo, de su enirena-
dor, de sus jugadores, y no digamos
respecto a la actuacion del drbitro o a
cémo ha jugado el equipo. Y todo en
relacidn a un mismo equipo, entrenador,
jugadores, colegiado y partido.

Debemos declarar, con cardcter pre-
vio, que uno de los principios
fundamentales en que se sustenta la filo-
soffa Kait, es la consideracidn del deporte
como unservicio pablico a la comunidad,
por lo que el precio del deporte en ningin
caso puede convertirse en la principal ba-
mera para su acceso. En este sentido,
entendemos, que los importantes benefi-
cios que la practica deportiva regular
proporciona, alas personas en particular y
al conjunto de la sociedad en general,
(disminucién de los costos de las presta-
ciones sanitarias, de seguridad social, del

sistema productivo y de otros mds diffci-
les de valorar como son la mejora del
bienestar, la autorrealizacién, la recrea-
cién, en aumento de la cultura deportiva y
de las posibilidades de una utilizacién
positiva del tiempo libre), beneficiarios
que bien justifican laintervencién del sec-
tor piblico, asignando recursos
presupuestarios paraatender las necesida-
desaiinexistentes eninversionese, incluso,
con dotaciones econdmicas que permitan
fijar los precios de algunos servicios con-
siderados bdsicos por debajo de su coste
real, todo ello en atencidn de un sector
que, en términos generales, produce mas
que cuesta.

Centrdndonos en consideraciones
mds concretas, para realizar una compara-
cién concierto rigor y precision, debemos
identificar cudles son los elementos que
conforman el servicio deportivo que se
adquiere a través del pago de un precio
piiblico.

El primero de esos elementos es el
darrespuestaa lacuesliénéQUE ADQUI-
RIMOS? En todos los centros deportivos
no se adquieren los mismos derechos de
uso, aunque el nombre con el que denomi-
na el producto sea el mismo. Es el caso de

lo que generalmente venimos denominan-
do Abonos Anuales. Algunos municipios
ofrecen dentro de esta forma de acceso, la
libre utilizaciénde una serie de instalacio-
nes y servicios que nada tiene que ver con
la oferta de otros, no sélo por tipo y canti-
dad de instalaciones, si'no por la propia
concepeidn del servicio. En algunos ca-
sos, adquirir el Abono, es como tener
acceso al bufette de desayuno, comida y
cenay, en otros, ¢l Abono es tinicamente
el tiquet de entrada al restaurante donde
cada cual pagard lo que consumaal precio
convenido. En este mismo sentido, los
precios de los cursos y actividades podran
resultar diferentes en funcidn del n° de
sesiones semanales, la duracién de las
mismas, ¥, por lo general, en aquellas
comparacién a las que nos referfamos al
principio, no se tienen en cuenta. Desde
nuestro grupo de opinién, conscientes de
la dificultad que entrafia, llamamos la
atencién sobre la necesidad de homoge-
neizar y unificar conceptos (como dirfa
nuestro compaiiero Julidn Gémez) y
unidades de medida (que significaria
nuestro Santi Zabaleta), de tal forma
quecuando hablemos de abonos, activida-
des, cursos o reservas nos estemos
refiriendo a lo mismo, a la menos algo
similar.
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Qtro aspecto a considerar es el que
responde ala formulacién ; QUIEN PUE-
DE EJERCER EL DERECHO?, ¢ dicho
de otra manera, qué personas tienen ad-
quirido el derecho de uso y si tienen que
abonarcomplementos y suplemento,ono.
El hecho diferencial més tipico es que en
todos los lugares no se entiende la unidad
familiar de la misma manera: en unos, en
referencia al precio de un abono familiar,
no importa el n° de hijos o hijas, entran en
¢l mismo los hijas/as hasta los 25 afios de
edad, mientras que en otros, sobre un
precio de base se paga un suplemento por
cada miembro que se incluye siempre que
tenga una edad inferior a 14, 18, 21 afios;
otrocasoquesedaconciertafrecuenciaes
cuando una persona alquila una pista de
tenis y los/as acompafiantes no abonados/
as deben pagaro no unaentrada de acceso.

Las diferencias de CALIDAD
TECNICA DEL SERVICIO PRESTA-
DO son cuestiones que conviene evaluar
de manera correcta: las caracteristicas de

la instalaciones {ubicacién, polivalencia,
estado de conservacin, limpieza, etc.) y
sus espacios auxiliares (taquillas, vestua-
rios, secapelos, etc.), laforma de gestionar
la adquisicién del derecho de uso (por
medio del teléfono, en persona), la forma
¢ pago, el material empleado, el ratio pro-
fesor/alumno en cursos y actividades y-la
cualificacién del profesional, etc.

Y, finalmente, la politicay OBJE-

TIVOS DE FINANCIACION DE LA~

ENTIDAD, su estructura de costos y su
coherencia con el nivel de riqueza del
municipio, son aspectos poco utilizados
en las comparaciones inferesadas y de
gran trascendencia, En este sentido, y por

poner un sélo ejemplo, si una entidad

municipal de deportes tiene entre sus ob-
jetivos de financiacién la aproximacidn al
costo de aquellos servicios considerados
10 bisicos, fijard estos precios a un deter-
minado nivel. Por ofro, si un municipio
tiene una estructuraecondmica que le per-
mite dedicar importantes recursos

presupuestarios al deporte y no a ofras
necesidades de la poblacién, y esa es la
voluntad politica mayoritaria, podrd fijar
sus precios por debajo del coste de los
mismos y resultardn més baratos, lo que
tiene algunos puntos susceptibles de criti-
ca que no es objeto de estas lineas.

En definitiva y resumen, cuando
exista la necesidad de realizar compara-
ciones, analicemos los elementos antes
sefialados y otros que para cada cual ten-
ganinterés y resulte oportuno, y huyamos
de la superficialidad cuando no de la de-
magogia. Si la comparacién se realiza
como herramienta de contraste para la
fijacién de precios en entidades nuevas,
mds que a la comparacién (en alguno
casos, al objeto de fijarlos algo por debajo
de los del municipio vecino), deberdn obe-
decer al resultado de un andlisis de los
elementos anteriores y especialmente al
andlisisdecostesy legislacién aplicableal
caso,

Algunas de las conclusiones del
Congreso del Deporte en Euskadi, cele-
brado en Santurtzi el pasado mes de
octubre, recogfan el general sentir de la
necesidad de reformar la actual legisla-
cién sobre el deporte en nuestra
Comunidad.

Adelantandose a este sentir gene-
ral, el Gobierno Vasco anunciaba en el
mismo Congreso la inminente publica-
cién de un anteproyecto de nueva Ley del
Deporte para Euskadi, que diera respues-
tas a las demandas derivadas de la
permanente transformacién del sistema
deportivo vasco, publicacién que se hizo
efectiva en fechas inmediatamente poste-
riores a la finalizacién del Congreso.

En cualquier caso, y antes de emitir
una opinién ponderada sobre el texto ela-
borado, debemos decir que la Ley 5/1988
de la Cultura Fisica y del Deporte de
Euskadi, traté de responderauna verdade-
rademanda social. Enefecto, en la década
de los 80 la sociedad tom¢ plena concien-
ciade que el deporte eraunafuncién social
que favorecia el desarrollo completo y
arménicodel serhumano, que posibilita-
ba su formacién integral y que
contribuia a la consecucidn, en todos
los drdenes, de una mayor calidad de
vida.

Comoconsecuenciadeellolasocie-
dad comenzé a reclamar a los poderes
piiblicos que se hiciera efectivo el princi-

pio de igualdad de oportunidades para el
acceso a la prictica deportiva,

Por ofra parte, no debemos olvidar
que, en aquella época, la expresién habi-
tual del hecho deportivo se desarrollaba a
través de la prictica deportiva de compe-
ticion, con ¢l consiguiente entramado
asociativo tradicional de clubes y federa-
ciones. La préctica masiva de-actividad
fisica y de deporte en su expresién no
formal era tan solo incipiente, fundamen-
talmente por lacarenciadeinfraestructuras
de todo tipo que se daba en la sociedad.

Enrealidad, todoel sistema deporti-
vo se movia alrededor de la préctica
deportiva formal, es decir, de la competi-
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cion reglamentada, estructurada en torno
2 los clubes y las federaciones.

La realidad actual tiene poco que
ver con el escenario descrito. El progreso
social ha conducido a que el deporte se
haya consolidado en nuestros dfa como
vehiculo indispensable para la mejora de
la calidad de vida de la ciudadana y el
logro de un adecuado nivel de bienestar
social. Lamadurezdel modeloinstitucional
ha generado unnuevo marco derelaciones
que ha redefinido el universo asociativo
privadoy perfilado las relaciones entreéste
y las administraciones piblicas deportivas.

Ademés, el protagonismo cada vez
mds evidente y necesario de los munici-
pios, el alto grado de desarrollo alcanzado
por las estructuras asociativas privadas, la
incorporacin al deporte de todos los sec-
tores sociales y los evidentes vinculos de
olras dreas de responsabilidades piiblicas,

ASAMBLEA

GENERAL

El pasado 1 de marzo de 1997, enel
Hotel Kurutziaga de Durango, se celebrd
la Asamblea General Ordinaria de KAIT.
Con laasistencia de un importante nume-
1o de socios, bajo la presidencia del Sr. D.
Josu AZURMENDI URIARTE, se adop-
taron los acuerdos siguientes:

1. Aprobacion del Acta de la Asamblea
del afio anterior.

2. Aprobacién delinforme de gestién del
afio 1996

3. Aprobacién del Estado de Cuentas del
ejercicio 1996

4. Se da conocimiento de la baja del
socio Sr. D. Francisco Garcia de la
Torre, a peticidn propia y por motivos
personales.

5. Aceptarcomonuevos sociosalos Sres,
D. Gonzalo Garcia de Mekola (Maes-
tro especialista en Educacion Fisica, y
profesor del Colegio Piblico de

exigen la propuesta actualizacién de la
legislacidn deportiva de nuestra Comuni-
dad.

En nuestra opinidn, el anteproyecto
elaborado responde, en términos genera-
les, alasdemandasactuales de lasociedad.
Sin entrar en detalles que, en todo caso,
serfan mds oportunos en el momento en
que se haga piiblico el proyecto definitivo
apresentar al Parlamento, si parece opor-
tuno plantear algunascuestiones generales
que son motive de reflexién para éste
colectivo.

Parece que puede ser el momento
oportuno para plantearse qué tipe de mo-
delo de sistema deportivo federativo seria
el ideal para el futuro, si debe mantenerse
la distribucién funcional del actual, refle-
jo mimético de la distribucion
competencial institucional o, por el con-
trario, se deberfa ir a una racionalizacién

Bidebieta), D. Eutimio Kue (Licen-
ciado en Pedagogia y Director de las
Instalaciones deportivas municipales
de Derio - Bizkaia) y D. Luis Angel
Gémez (Licenciado en medicina, ex-
pertoenmedicinadeportivay Director
de las instalaciones deportivas muni-
cipales de Leioa - Bizkaia).

6. Se aprueba el plan de actuacion para
1997, a propuesta del Sr, Presidente,

~en el que se destacan los siguientes
aspectos.:
* Establecer cauces de colaboracién

organizativa que aunara esfuerzo y recursos.

Por otro lado, entendemos que la
futura legislacion deberfa asignar a las
estructuras municipales un mayor papel
operativo en todos los campos del sistema
deportivo, redimensionando la distribu-
ciéncompetencialdelas administraciones
locales y asignando a los drganos forales
una funcién de asesorfa y coordinacién
real y efectiva.

Comoconsideracién final, dsbemos
reconocer que el texto recoge la mayoria
delas cuestiones planteadas en el Congre-
s0 de Santurtzi, la solidez y calidad del
texto presentado y laoportunidad del mis-
mo en orden a sentar las bases para un
mayor y mejor desarrollo del sistema de-
portivo vasco, quele permitaseguirsiendo
un modelo de referencia en el exterior,

Durango, 1 de marzo de 1997

con EUDEL.

+ Publicar dos o tres nimeros anuales
de nuestro boletin PLAZAN.

« Impulsar acciones que tengan por
objeto dar continuidad al Congreso
del Deporte en Euskadi.

+ Se mantendrdn e impulsardn las re-
uniones y puestas en comin de
asuntos de interés para los gestores
de entidades e instalaciones deporti-
vas de Euskadi.

*La Junta Directiva se reunird con
cardcter ordinario, cada dos meses.



K.A.LT.

+ Se colaborara con las instituciones
quelo estimen oportuno enla organi-
zacién de Seminarios, Encuentros,
Jornadas, Congresos, etc.

7. Seaprueba el presupuesto de gastos e
ingresos para 1997, a propuesta del Sr.

Tesorero.

Congreso del deporte balear

Los psados dias 23, 24y 25 deabril,enla
ciudad de Palma de Mallorca, se ha celebradoel
I Congreso del Deporte Balear, bajoel titulo de
«Deporte, Turismo y Gestién Deportivas, enel
que Kait ha tenido una importante presencia a
través de ponencias y comunicaciones a cargo
de José Mari Iribar (Zarautz), Santi Zabaleta
(Inin), Boni Teruelo (Santurtzi) y Luis Solar
(IVEF Vitoria-Gasteiz). Aquellas personas que
necesiten més informacion, pueden dirigirse al
Gobierno Balear, Direccidn General de Depor-
tes, Att. Sr. D. Marcelino Got Ramis, C/ Sant
Felid, n° 8 A, 07012 Palma.

Congreso de actividades acudticas
En los dias 23, 24 y 25 de Octubre de
1.997, tendrd lugar en Barcelona el 3° Congreso
de Actividades Acudticas, coincidiendo con el
3er. Saldn Internacional de la Piscina en la Fira
de Barcelona. Como viene siendo habitual, este
congreso tiene dos bloques: uno téenico y otro
de gestion. Algunos temas incluidos en el pro-
grama del bloque de gestion son: Planificacién
¥ gestion de los equipamientos del futuro, El
deporte, el ocio y la recreacién como sector
impulsor de la economia, Andlisis Costo-Bene-
ficio (ACB) de la préctica deportiva, Fiscalidad

8. Otros:

» Se aprueba por unanimidad felicitar
por escrito al Sr. Director de Depor-
tes del Gobierno Vasco, D. Ifiaki San
Juan Unanue, por la "Medalla al
Meérito Deportivo", recibidadel Con-
sejo Superior de Deportes.

aplicada a la prictica deportiva, Criterios para
determinar los precios de los servicios, Analisis
de los diferentes centros de costos, Los RRHH
como factor de calidad de los servicios deporti-
¥03, 8lc.

Més informacién:
SEAE, Guillermo BURGUETE
Ctra. de Comella, 13-15 bajos
08950 ESPLUGUES DE LLOBREGAT
Tel.: 93 473.13.58 Fax: 473.39.69

Jornadas de gestion de Eibar
Noviembre de 1997

El Patronato de Deportes del Ayunta-
mientode Eibarestdorganizandolas Il Jornadas
sobre Deporte Municipal, bajo el titulo Gestion
del Deporte con Calidad, en colaboraciéncon el
Departamento de Juventud y Deportes de la
Diputacién Foral de Gipuzkoa, la Escuela de
Gestion SUPT.G. y el Grupode Opinion KAIT.
Adn sin cerrar definitivamente el programa, los
temas que s nos antojan de mximo interés y
que van a ser tratados girarén en forno a : El
Modelo Europeo de Gestion de Calidad: una via
para mejorar la calidad de nuestros servicios;
ACB: Andlisis costos beneficios de la préctica
deportiva; Estructuracion de la Oferta de servi-
cios; Elementos que condicionan la rentabilidad

+ A propuesta del St. D. Julidn Gémez
Fuertes, se aprueba el documento
(que se publica en este niimero de
PLAZAN fntegramente) enel que se
recogeel posicionamiento del Grupo
de Opinién KAIT, en relacional An-
teproyectodeLeydel Deporte deBuskadi

delos centros deportivos; Andlisis, contabilidad
¢ imputacion de costos por grupos de servicios;
El liderazgo, la comunicacidn y la gestion de
personas y procesos en las organizaciones de-
portivas; Bases para las relaciones de las EDM
con las asociaciones deportivas; presentacion
del programa KiroldegiON.

Para més informacidn
Miguel DIEGO
Patronato Municipal de Deportes
Polideportivo de IPURUA
Santaifies Kalea,
20600 EIBAR
tel: 943/20.32.40

*Texto presentado a la Asamblea del
Grupo por Julidn Gémez Fuertes, Secretario
General de KAIT y aceptado por asentimiento
general

Puente de Deusto, 7 - 1. Dpto. &
48014 BILBAO - BIZKAIA
Tnos.: 94-476 08 83/ 476 23 11
Fax: 94-476 14 89
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GESTION ¥ ORGANIZACION DEPORTIVA
KIROL IHARDUN ETA ANTOLAKUNTZA

* Direccion de Instalaciones Deportivas

* Mantenimiento y Conduccién

* Equipamiento Integral

GARANTIA DE CALIDAD EN SERVICIOS
PARA INSTALACIONES DEPORTIVAS
Y PROFESIONALES DEL DEPORTE

* Asesoramiento y Consultoria
* Gestion de Servicios

* Planes de Formacion




